Agencja Ustug Informatyczmych
LINFOX”
Leszek Szymanski
38-400 Krosno, ul. Korczynska 18A
REGON: 370315599, NIP: 686-000-27-57

Umowa o swiadczenie ustug transmisji danych cyfrowych do Internetu

zawarta w Krosnie dnia .............ccevveeeieiinniennennn. pomiedzy Agencjg Ustug Informatycznych ,INFOX” Leszek Szymanski, adres:
38-400 Krosno, ul. Korczyriska 18A, reprezentowang przez wiasciciela Leszka Szymanskiego, zwang dalej Ustugodawca,

= PP PP
(nazwisko i imig lub nazwa)
(adres)
................... (NIPIubPESEL)(nrtelefonu)(adresema/l)
REPIEZENTOWEANYIM PrZEZ: .....eeiiieeiiiiitttee e e e e ettt e e e e e ettt ee e e e e sk bttt et eeessaaasbeeeeeee e e e s eaeeeeaeeeaas eeeeeaansbbeeeeaeessannbbbeeeeeeeaannennneeenn e
[EGILYMUJGCYIM SIQ ..ttt ettt et e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e baanate e e eenas zwanym dalej Ustugobiorca,
§1

Ustugobiorca zleca, a Ustugodawca zobowigzuje sie do:
1. Umozliwienia dostepu do sieci INTERNET poprzez sie¢ Ustugodawcy z ograniczeniem przepustowosci do nastepujacych

wartosci:

Przepustowos$¢ catkowita tgcza w strong DO Ustugobiorcy ograniczona do ...........ooooeiioiiiniiiii e kbps

wtym: - ruch http (port TCP 80, 443, 8080) M@X ....ettttiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeie ettt e e e kbps
- ruch dla pozostalyCh USIUG MaX ......oooiiiiiiii e e e e kbps

Przepustowos$¢ tgcza w strong OD Ustugobiorcy 0graniczona do ..........oooeeeeeiiiiiiie oo e kbps

2.Administrowania technicznie sprzgtem i oprogramowaniem stanowigcym wtasnos$¢ Ustugodawcy.

3..

§2
Ustugobiorca zobowigzuje sie wyptaci¢ Ustugodawcy wynagrodzenie za ustuge wymieniong §1 w wysokosSCi ............ccceeeeenn... zt
oL U 1 (o JN 53 (011 o= PP PP )
za kazdy miesige, PIAtNE Z GOTY O .....oeiiiiiiiiiiii e e

ptatne gotéwka w siedzibie Ustugodawcy lub przelewem na rachunek bankowy Ustugodawcy:
Kredyt Bank Oddziat Krosno 91 1500 1490 1214 9000 2483 0000
§3

1.Umowa obowigzuje obie strony przez okres ............... miesiecy liCZac od dNia .........coiiiiiiiiiiiii e
2.Jezeli na 30 dni przed uptywem tego okresu umowa nie zostanie wypowiedziana wéwczas staje sie obowigzujgca na czas
nieokreslony.

§4

Granice stron miedzy Ustugodawca a Ustugobiorca ustala sie na:
linku radiowym/zakonczeniu kabla w lokalu abonentalinne ... *)
Wykonana instalacja sieci wraz z urzadzeniami po stronie Ustugobiorcy pozostaje wtasnoscig Ustugobiorcy/Ustugodawcy®).

§5
Ustugodawca dotozy wszelkich staran, aby zapewni¢ ustugi najwyzszej jakosci, nie gwarantuje jednak bezawaryjnej pracy
wszystkich urzgdzen. Jednoczesnie Ustugodawca zastrzega, iz nie odpowiada za niemozno$¢ swiadczenia ustug z przyczyn,
na ktére Ustugodawca nie ma wptywu, a w szczegolnosci:
-niepoprawna konfiguracja lub nieprawidtowe dziatanie sprzetu stanowigcego wtasnos¢ Ustugobiorcy,
-nieprawidiowe dziatanie urzadzen innych operatorow telekomunikacyjnych,
-uszkodzenia lub zaktdécenia spowodowane wptywem warunkoéw atmosferycznych.
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§6
Ustugodawca zobowigzuje sie udostepni¢ Ustugobiorcy informacje odnosnie konfiguracji protokotu TCP/IP niezbednych do
konfiguracji komputera.

§7

Ustugobiorca wyraza zgode na ewentualne przerwy w pracy urzgdzen dostepowych przeznaczone na konserwacje urzgdzen w
celu zapewnienia wysokiej jakosci ustug. Ustugodawca moze bez uprzedniego powiadomienia nie ponoszac odpowiedzialnosci,
ograniczy¢ korzystanie z ustugi lub pogorszy¢ jej jakos¢ w celu przeprowadzenia prac technicznych. Za kazdg dobe, w ktorej
Ustugobiorca z winy Ustugodawcy nie mogt korzysta¢ z ustugi dtuzej niz przez 12 godzin od momentu skutecznego zgtoszenia
awarii pomniejszana jest optata miesieczna o 1/30 jej wysokosci.

§8
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci przekazywane przez Ustugobiorce za posrednictwem sieci lokalnej i
Internetu.

§9

Ustugobiorca nie podejmie dziatalnosci konkurencyjnej w przedmiocie umowy w czasie jej trwania.

§10
Ustugobiorca nie moze odsprzedawaé oraz umozliwia¢ korzystania z ustugi wykupionej u Ustugodawcy innym podmiotom.

§ 11
Ustugodawca zobowigzuje sie do usunigcia usterek sieci lokalnej oraz dostepu do Internetu powstatej z jego winy najpdzniej w
ciggu 3 dni roboczych od momentu zgtoszenia tego faktu Ustugodawcy przez Ustugobiorce.

§12
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do natychmiastowego zawieszenia lub zaprzestania $wiadczenia ustug bez
odszkodowania, jesli Ustugobiorca narusza postanowienia regulaminu lub swoimi dziataniami przyczynia sie do tego, ze sie¢
Ustugodawcy nie dziata poprawnie.

§13
Zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu podpisanego przez obie strony.

§14
Sprawy nie uregulowane niniejszg umowag normowane sg przepisami Kodeksu Cywilnego. Spory wynikte w trakcie realizacji
niniejszej umowy bedg rozwigzywane drogg negocjacji miedzy stronami, a w przypadku braku porozumienia rozstrzygane przez
wiasciwy Sad.

§15
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

§ 16

Integralng cze$é umowy stanowi Regulamin Swiadczenia Ustug Transmisji Danych Cyfrowych przez firme Agencja Ustug
Informatycznych ,INFOX” Leszek Szymanski.

Ustugodawca Ustugobiorca
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